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Leistung1 Einzelpreise

Preise exkl. gesetzl. MwSt.

Preise für Einrichtung, Änderung und Löschung, Zahlungsweise einmalig je Vorgang

Einrichtung eines Sperrsets durch 1&1 Versatel kostenlos

Aufhebung eines Sperrsets durch 1&1 Versatel 9,90 €

Calling Line Identification Presentation (Clip no Screening) 9,90 €

Fallweise oder ständige Unterdrückung der Rufnummernübermittlung (CLIR, CLIR-on request)2 9,90 €

Fallweise oder ständige Unterdrückung der Übermittlung des tatsächlich angerufenen Anschlusses zum Anrufer (COLR, 
COLR-on request)2 9,90 €

Rufumleitung Einzelrufnummer, je MSN 9,90 €

Rufumleitung Rufnummernblock, je RNB 9,90 €

Konfiguration Portforwarding 9,90 €

Konfiguration (zusätzliches) IP-Netz / PI (Provider Independent) IP-Netz / BGP-Routing 99,90 €

Konfiguration eines LAN-Ports3 199,00 €

Sonstige Pauschalen, Zahlungsweise einmalig

Versandkostenpauschale 8,32 €

Identifizieren/Fangen böswilliger Anrufe (MCID) 99,90 €

Sperrung des Anschlusses aufgrund von Zahlungsverzug 19,90 €

Rufnummernmitnahme bei einem Wechsel zu einem anderen Anbieter kostenlos

Umzugsentgelt für DSL-Anschluss (zuzüglich zu einmaligen Einrichtungsentgelten gemäß Produktpreisliste) 99,90 €

Umzugsentgelt für Glasfaser-Anschluss (zuzüglich zu einmaligen Einrichtungsentgelten gemäß Produktpreisliste) 899,00 €

Nachträgliche Rufnummernportierung 99,90 €

Wunschrufnummer/Wunschrufnummernblock (Einmalig pro Auftrag stellt 1&1 Versatel drei Rufnummern/Rufnummernblöcke 
zur Auswahl bereit. Der Kunde kann sich für eine/n der Rufnummern/Rufnummernblöcke entscheiden. Dies unterliegt dem 
Vorbehalt der Verfügbarkeit nach Art und Größe passender Rufnummern/Rufnummernblöcke im jeweiligen Ortsnetzbereich.)

99,90 €

1 Die Leistungen dieser Preisliste können nur in Anspruch genommen werden, wenn sich diese in der Leistungsbeschreibung des Produktes wiederfinden.
2 Leistungsmerkmal abhängig vom Funktionsumfang der TK-Anlage.
3 Die Einrichtung zusätzlicher Ports kann nur erfolgen, sofern auf der CPE noch freie Ports vorhanden sind. Die Anzahl maximal einzurichtender Ports ist auf die 
Anzahl freier Ports auf der jeweiligen CPE limitiert. Ein Weiterbetrieb der zusätzlich eingerichteten Ports nach einem Tausch der CPE kann nicht garantiert wer-
den. Im Falle einer Wiedereinrichtung der zusätzlichen Ports nach einem Tausch der CPE wird diese dem Kunden gemäß der gültigen Preisliste erneut einmalig 
und pro einzurichtendem Port in Rechnung gestellt. Die Einrichtung ist für Internet- und VPN-Produkte möglich.
4  Bei Verfügbarkeit von Rufnummern passend zum bestehenden Rufnummernblock.

Preise für neue/zusätzliche Rufnummern, Zahlungsweise einmalig je Zuteilung
Durch die Vergaberichtlinien der Bundesnetzagentur ist eine Zuteilung von maximal zehn Einzelrufnummern (MSN) je 
Anschluss möglich

je Anschluss 3 MSN kostenlos,
je weitere MSN 9,90 € einmalig

Erweiterter Rufnummernblock im Rahmen der Vergaberichtlinien durch die Bundesnetzagentur,  
je zehn Rufnummern einmalig4 9,90 €

Erweiterter Rufnummernblock im Rahmen der Vergaberichtlinien durch die Bundesnetzagentur,  
je 100 Rufnummern einmalig4 24,90 €

Erweiterter Rufnummernblock im Rahmen der Vergaberichtlinien durch die Bundesnetzagentur,  
je 1.000 Rufnummern einmalig4 49,90 €

Änderung der MSN-Nummern eines Vertrags.  
Es werden alle MSN-Rufnummern gelöscht und maximal drei neue MSN-Rufnummern zugeteilt 99,90 €

Änderung des Rufnummernblocks eines Vertrags.  
Der bisherige Rufnummernblock wird gelöscht und ein neuer im Rahmen der Vergaberichtlinien durch die Bundesnetzagentur zugeteilt 99,90 €
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Monatliche Grundpreise für Rechnungsstellung, Zahlungsweise monatlich

Einzelverbindungsnachweis kostenlos

Elektronische Rechnung per EDIFACT (Großkundenservice) auf Anfrage

Online-Rechnung kostenlos

Papierrechnung 0,00 €

Nichterfüllte Lastschrift bei unzureichender Kontodeckung 4,20 €

IP-Netze, Zahlungsweise monatlich

/30-IPv4-Netz, davon eine IP-Adresse nutzbar 0,00 €

/29-IPv4-Netz, davon 5 IP-Adressen nutzbar 9,90 €

/28-IPv4-Netz, davon 13 IP-Adressen nutzbar 49,90 €

/56-IPv6-Netz 0,00 €

Bereitstellung eines vom /56-IPv6-Netz abweichenden IPv6-Netzes auf Anfrage

PI (Provider Independent) IP-Netz 0,00 €

Zusätzliches /30-IPv4-Netz, davon eine IP-Adresse nutzbar 0,00 €

Zusätzliches /29-IPv4-Netz, davon 5 IP-Adressen nutzbar 9,90 €

Zusätzliches /28-IPv4-Netz, davon 13 IP-Adressen nutzbar 49,90 €

Zusätzliches /56-IPv6-Netz Auf Anfrage

Zusätzliches PI (Provider Independent) IP-Netz 0,00 €

Preise für Personaldienstleistungen, Zahlungsweise einmalig
Stundensatz 1&1 Versatel Service Kategorie 1
Spezialistentätigkeiten z. B.
•   Fehlersuche und deren Behebung
•   Erstellung kundenindividueller Statistiken
•   individuelle Beratungsleistung für Routerkonfiguration
•   individuelle Konfiguration/Einstellungen von zentralen Netzwerkkomponenten
•   Umsetzung von kundenindividuellen Konfigurationswünschen
•   Zutrittsorganisation /-begleitung
•   Planung von komplexen Routings

290,00 €

Zuschlag für Überzeiten während der Servicebereitschaft (Mo. bis Fr., 08.00 Uhr bis 18.00 Uhr) für Dienstleistungen der 
Kategorie 1 25%

Zuschlag für Nachtarbeit (Mo. bis Fr., 18.00 Uhr bis 08.00 Uhr) und Samstagsarbeit für Dienstleistungen der Kategorie 1 50%

Zuschlag für Sonn- und Feiertage für Dienstleistungen der Kategorie 1 100%

Tagessatz 1&1 Versatel Service Kategorie 2
Consulting z.B.
•   Markt- und Business Case Analysen
•   Technologieberatung und Infrastrukturplanung
•   Kostenoptimierung bestehender Telekommunikationsverträge
•   Einführung und Analyse von Sicherheitslösungen
•   Konzeption und Designerstellung
•   Erstellung einer kundenindividuellen Dokumentation
•   Begleitung von Proof of Concepts (PoCs)

990,00 €

Tagessatz Rollout Manager 1249,00 €

Tagessatz Project Manager 1249,00 €

Zuschlag zuzüglich zum regulären Tagessatz für die Tätigkeit des Rollout- oder Project Managers am Kundenwunschort, je Tag 220,00 €

Technikereinsatz auf Kundenwunsch (inklusive Anfahrt) 
(z. B. Umzug von Equipment) 499,00 €

Fehlgeschlagener Technikereinsatz aufgrund von Kundenverschulden oder Nichtnachkommen der Mitwirkungspflicht  
(inklusive Anfahrt) 499,00 €

Technikereinsatz für den Rückbau von Hardware (Customer Premises Equipment - CPE) im Rahmen einer Kündigung  
(je Standort, inklusive Anfahrt) 204,95 €

Abweichende Rechnungsstellung  
(z. B. zusätzlicher Rechnungsversand an abweichende Anschrift, Abbuchung von abweichenden Konten) 19,90 €

Aufbereitung von Vertragsinformationen (je Auftrag) 19,90 €

Nachsendung von Vertrags- und Produkt-Dokumenten (in digitaler Form inkl. Rechnungen) 9,90 €
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Rufnummernsperre/Sperrklassen
Art der Einschränkung Sperrklasse

Nur Ortsgespräche möglich. Alle Telefonnummern die mit 0 beginnen, sind nicht erreichbar 30

Nur Notruf möglich 31

Keine Anrufe zu 0180-Nummern möglich 32

Keine Anrufe zu 0900-Nummern möglich 33

Keine Anrufe zu 0900-Nummern möglich, keine Verbindungen zu Online-Diensten (0191,2,3,4) 34

Keine Anrufe zu 0138-, 0137-Nummern möglich 35

Keine Anrufe in dt. Mobilfunknetze möglich 36

Keine Anrufe ins Ausland möglich 37

Keine Anrufe zu Sonderrufnummern (011, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118) möglich 38

Keine Anrufe zu Sonderrufnummern (011, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118) und in 
dt. Mobilfunknetze möglich 39

Keine Anrufe zu Sonderrufnummern (011, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118) und ins 
Ausland möglich 40

Keine Anrufe zu Sonderrufnummern (011, 012, 013, 014, 0164, 0166, 0167, 0168, 0169, 018, 019, 0700, 0900, 118), in  
dt. Mobilfunknetze und ins Ausland möglich 41

Keine Anrufe ins Ausland und in dt. Mobilfunknetze möglich 42

Keine Anrufe zu 0900-Nummern und ins Ausland möglich 43

Keine Anrufe zu 0900-Nummern und in dt. Mobilfunknetze möglich 44

Keine Anrufe zu 0900-Nummern, in dt. Mobilfunknetze und ins Ausland möglich 45

Keine Anrufe zu 0137, 0138 und 0900-Nummern möglich 46

Keine Anrufe zu 0137, 0138 und 0900-Nummern und in dt. Mobilfunknetze möglich 47

Keine Anrufe zu 0180 und 0900-Nummern möglich 48

Keine Anrufe zu Auskunftsdiensten 118 möglich 49

Keine Anrufe zu 0180, 0900-Nummern und in dt. Mobilfunknetze möglich 50

Stornierungsgebühren

Stornierungsgebühren fallen, gemäß der AGB von 1&1 Versatel bei einer Unmöglichkeit der Leistungsbereitstellung, welche durch unterlassene Mitwirkungs-
pflichten des Kunden verursacht wurden, an. Stornierungsgebühren fallen nicht aus Gründen die 1&1 Versatel zu vertreten hat an.

Stornierungszeitpunkt vor Bereitstellungstermin (Werktage) Stornierungspauschale (angegebener Anteil des Gesamtvertragswert)

Mehr als 60 Tage,  
bzw. vor Mittelung der Auftragsbestätigung/ eines Bereitstellungstermines

Pauschal 500€

31-60 25%

16-30 50%

6-15 75%

0-5 95%


