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1&1 Business Phone
Produkt

Anzahl Seats
Einmaliger 
Aktivierungs-
preis je 
System

Einmaliger 
Aktivierungs-
preis je Seat

Monatlicher Grundpreis je Seat Mindestver-
tragslaufzeit 

(MVLZ) & 
Kündigungs-

fristen

Automa-
tische 

Vertragsver-
längerung 

(AVVL)
Mindestver-
tragslaufzeit 24 Monate 36 Monate 48 Monate 60 Monate

Basic 

(Pro Neben-
stelle max. 1 
Endgerät)

2-99 - 9,95 € 6,95 € 5,95 € 5,55 € 4,95 € MVLZ:  
24, 36, 48, 60 

Monate  
Kündigungs-

frist:  
3 Monate

AVVL auf  
unbestimmte 

Zeit,  
Kündigungs-

frist  
1 Monat

100-249 999,00 €

-

5,95 € 5,55 € 4,95 € 4,55 €
250-749 2.499,00 € 5,55 € 4,95 € 4,55 € 3,95 €

>750 auf Anfrage auf Anfrage

1&1 Business Phone 
Produkt

Anzahl Seats
Einmaliger 
Aktivierungs-
preis je 
System

Einmaliger 
Aktivierungs-
preis je Seat

Monatlicher Grundpreis je Seat Mindestver-
tragslaufzeit 

(MVLZ) & 
Kündigungs-

fristen

Automa-
tische 

Vertragsver-
längerung 

(AVVL)
Mindestver-
tragslaufzeit 24 Monate 36 Monate 48 Monate 60 Monate

Plus 

(Pro Neben-
stelle bis zu 9 
Endgeräte)

2-99 - 9,95 € 7,95 € 6,95 € 6,55 € 5,95 € MVLZ:  
24, 36, 48, 60 

Monate  
Kündigungs-

frist:  
3 Monate

AVVL auf  
unbestimmte 

Zeit,  
Kündigungs-

frist  
1 Monat

100-249 999,00 €

-

6,95 € 6,55 € 5,95 € 5,55 €
250-749 2.499,00 € 6,55 € 5,95 € 5,55 € 4,95 €

>750 auf Anfrage auf Anfrage

Zusatzoptionen/ Lizenzen Basic Plus Einmaliger Einrichtungspreis Monatlicher Grundpreis je Seat
Softphone Pro - X - 4,80 €

KI Assistent - X - 4,99 € ab 5 Lizenzen  
(1-4 Lizenzen: 9,99 €)1

KI-gestützter Sprachassistent, verbrauchte 
Minuten (Preis je angefangene Minute) - X - 0,49 €

KI-gestützter Sprachassistent,  
Starter (300 Minuten) - X - 36,95 €

KI-gestützter Sprachassistent,  
Growth (2000 Minuten) - X - 169,95 €

KI-gestützter Sprachassistent,  
Pro (5000 Minuten) - X - 289,95 €

KI-gestützter Sprachassistent,  
Scale (13000 Minuten) - X - 699,95 €

KI-gestützter Sprachassistent,  
Enterprise (30000 Minuten) - X - 1449,95 €

MS Teams Standard Integration - X - enthalten
MS Teams Premium Integration (Direct Routing) - X auf Anfrage 1,00 €
CRM Connect Standard X X - enthalten
CRM Connect Plus X X auf Anfrage 2,55 €
M-Queues - X auf Anfrage 7,00 €
CTI Standard X X auf Anfrage 1,00 €
CTI Pro - X - 4,80 €
CTI Pro Einrichtung und Betrieb - X auf Anfrage auf Anfrage
eFax - X - 1,95 €
RNB-Überwahl X X 149,00 € -
Clip no Screening X X 99,00 € -
XCAPI Kanal - X auf Anfrage 8,00 €
XCAPI Einrichtung pro Gerät - X 129,00 € -

Alle Preise exkl. gesetzl. MwSt.
1 Fair-Use-Limit: 1200 Minuten / Monat / Lizenz
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Alle Preise exkl. gesetzl. MwSt.
1 Verbindungen zwischen 1&1 Versatel Standorten sind inklusive.
2 Verbindungen ins deutsche Festnetz sind inklusive (ausgenommen sind Verbindungen zu Sonderrufnummern).
3 Verbindungen in die deutschen Mobilfunknetze sind inklusive.
4 Verbindungen in die deutschen Fest- und Mobilfunknetze sind inklusive.
5 Verbindungen in die Festnetze der gemäß Preisliste ausgewiesenen Euro-Flatrate-Länder sind inklusive.

Voice
Preise exkl. gesetzl. MwSt.

je Sprachkanal
Mindestvertrags-
laufzeit (MVLZ) & 

Kündigungsfristen

Automatische Ver-
tragsverlängerung 

(AVVL)Monatliche Grundpreise

je Sprachkanal 1,00 € MVLZ:  
24, 36, 48, 60  

Monate  
Kündigungsfrist:  

3 Monate

AVVL auf  
unbestimmte Zeit,  
Kündigungsfrist  

1 Monat

Einmaliger Einrichtungspreis je Vertrag

Einmaliger Einrichtungspreis inkl

Optionale Sprachmodule (monatlich)

MVLZ: 3 Monate  
Kündigungsfrist:  

3 Monate

1&1 Versatel Festnetz intern1 inkl.
Festnetz-Flatrate2 2,90 €
Mobilfunk-Flatrate3 7,90 €
Nationale-Flatrate4 9,90 €
Euro-Flatrate5 2,90 €
Mobilfunkkontingente (monatlich)  
(jeweils maximal 4-fach buchbar)
Mobil 100 4,00 €
Mobil 1000 40,00 €
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Tarif
                                                       Preise pro Minute exkl. MwSt./0 – 24 Uhr

Inland

National 0,008 €

Mobil 0,109 €

Ausland6

Best Global 0,02 €

Global 1 0,08 €

Global 2 0,12 €

Global 3 0,20 €

Global 4 0,20 €

Global 5 0,40 €

Global 6 0,60 €

6	 Für Gespräche in die Mobilfunknetze und zu ausländischen Sonderrufnummern wird ein Aufschlag von 0,15 €/min exkl. gesetzl. MwSt. berechnet, bei Ländern 
der Euro-Flatrate-Zone werden 0,17 €/min exkl. MwSt. berechnet. Ausnahme: USA, Kanada.

Länderschlüssel
Euro-Flatrate-Länder
Belgien, Dänemark, Frankreich7, Großbritannien, Irland, Italien, Luxemburg, Niederlande, Österreich, Polen, Portugal, Schweiz, Spanien, Tschechische Republik

Best Global
Andorra, Belgien, China, Dänemark, Färöer Inseln, Finnland, Frankreich7, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Irland, Italien, Japan, Kanada, Liechtenstein, Luxemburg, 
Monaco, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Puerto Rico, San Marino, Schweden, Schweiz, Slowakei, Spanien, Tschechische Republik, USA

Global 1
Antarktis, Australien, Bosnien-Herzegowina, Estland, Hongkong, Island, Israel, Kasachstan, Kroatien, Lettland, Malta, Mexiko, Norfolkinseln, Slowenien, Ukraine, Ungarn

Global 2
Ägypten, Albanien, Brasilien, Bulgarien, Chile, Iran, Libanon, Litauen, Marokko, Mazedonien, Montenegro, Rumänien, Russland, Serbien, Singapur, Südkorea, Taiwan, Tune-
sien, Türkei, Weißrussland, Zypern

Global 3
Algerien, Indien, Jordanien, Libyen, Moldau (Republik), Südafrika, Syrien, Thailand, Vereinigte Arabische Emirate

Global 4
Dominikanische Republik, Malaysia, Neuseeland, Niederländische Antillen, Pakistan

Global 5
Alle sonstigen Länder

Global 6
Armenien, Aruba, Aserbaidschan, Bahrain, Bolivien, Ecuador, El Salvador, Französisch Guayana, Gabun, Guantanamo, Guinea-Bissau, Indonesien, Kamerun, Kenia, 
Kirgisistan, Kolumbien, Kuba, Macao, Malawi, Myanmar, Namibia, Panama, Peru, Philippinen, Sambia, Tadschikistan, Tristan da Cunha, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, 
Usbekistan, Venezuela, Vietnam

7 Ausgenommen Französisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique und Réunion.

Details
•	 Verbindungspreise zu Sonderrufnummern und Auskunftsdiensten, siehe separate Preisliste Sonderrufnummern.
•	 Sekundengenaue Abrechnung.


